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1 Identificacion del médulo
e Denominacidn: Sistemas de Telefonia Fija y Movil.
e (Cddigo: 0713.
e Pertenece al: Ciclo Formativo de Grado Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e
Informaticos.
e Horas de curriculo: 135.
e Curso: 1°
e Modalidad: Presencial

2 Contribucion del médulo a la consecucion de los objetivos generales del ciclo
formativo y a las competencias profesionales del titulo

De los objetivos generales establecidos en el Real Decreto 883/2011, de 24 de junio, por el que se
establece el Titulo de Técnico Superior en SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES E INFORMATICOS, el
presente Médulo contribuye a la consecucién de los siguientes:

b) Reconocer sistemas de telecomunicaciones, aplicando leyes y teoremas para calcular
sus parametros.

d) Definir la estructura, equipos y conexionado general de las instalaciones y sistemas de
telecomunicaciones, partiendo de los cdlculos y utilizando catdlogos comerciales, para
configurar instalaciones.

e) Dibujar los planos de trazado general y esquemas eléctricos y electronicos, utilizando
programas informdticos de disefio asistido, para configurar instalaciones y sistemas de
telecomunicacion.

f) Aplicar técnicas de control de almacén, utilizando programas informdticos, para
gestionar el suministro.

g) Definir las fases y actividades del desarrollo de la instalacion segun documentacion
técnica pertinente, especificando los recursos necesarios, para planificar el montaje.

h) Replantear la instalacion, teniendo en cuenta los planos y esquemas y las posibles
condiciones de la instalacion, para realizar el lanzamiento.

i) Identificar los recursos humanos y materiales, dando respuesta a las necesidades del
montaje, para realizar su lanzamiento.

j) Aplicar técnicas de gestion y montaje en sistemas de telecomunicaciones, interpretando

anteproyectos y utilizando instrumentos y herramientas adecuadas, para supervisar el
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montaje.

k) Definir procedimientos, operaciones y secuencias de intervencion en instalaciones de
telecomunicaciones, analizando informacion técnica de equipos y recursos, para planificar
el mantenimiento.

1) Aplicar técnicas de mantenimiento en sistemas e instalaciones de telecomunicaciones,
utilizando los instrumentos y herramientas apropiados, para ejecutar los procesos de

mantenimiento.

m) Ejecutar pruebas de funcionamiento, ajustando equipos y elementos, para poner en
servicio las instalaciones.

n) Definir los medios de proteccion personal y de las instalaciones, identificando los riesgos
y factores de riesgo del montaje, mantenimiento y uso de las instalaciones, para elaborar
el estudio bdsico de seguridad y salud.

A) Reconocer la normativa de gestion de calidad y de residuos aplicada a las instalaciones
de telecomunicaciones y eléctricas, para supervisar el cumplimiento de la normativa.

o) Preparar los informes técnicos, certificados de instalacion y manuales de instrucciones y
mantenimiento, siguiendo los procedimientos y formatos oficiales para elaborar la

documentacion técnica y administrativa.

Asi mismo, de las competencias profesionales, personales y sociales establecidas en el citado
RD 883/2011, de 24 de junio, que establece el titulo, este mdédulo profesional contribuye a la
consecucién de las siguientes:

b) Calcular los parametros de equipos, elementos e instalaciones, cumpliendo la normativa
vigente y los requerimientos del cliente.

d) Configurar instalaciones y sistemas de telecomunicacion, con las especificaciones y las
prescripciones reglamentarias.

e) Gestionar el suministro y almacenamiento de los materiales y equipos, definiendo la
logistica asociada y controlando existencias.

f) Planificar el montaje de instalaciones y sistemas de telecomunicaciones segun la
documentacion técnica y las condiciones de obra.

g) Realizar el lanzamiento del montaje de las instalaciones, partiendo del programa de
montaje y del plan general de obra.
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h) Supervisar y/o ejecutar los procesos de montaje de las instalaciones y sistemas,
verificando su adecuacion a las condiciones de obra y controlando su avance para cumplir
con los objetivos de la empresa.

§) Supervisar y/o ejecutar los procesos de mantenimiento de las instalaciones, controlando
los tiempos y la calidad de los resultados.

k) Realizar la puesta en servicio de las instalaciones y equipos de telecomunicaciones,
supervisando el cumplimiento de los requerimientos y asegurando las condiciones de
calidad y sequridad.

1) Elaborar el estudio bdsico de sequridad y salud para la ejecucion de las instalaciones,
determinando las medidas de proteccion, sequridad y prevencion de riesgos.

3 Resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje para el presente médulo profesional recogidos en el RD
883/2011, de 24 de junio, por el que se establece el Titulo de Técnico Superior en Sistemas
de Telecomunicaciones e Informaticos, son los siguientes:

RA1. Configura sistemas privados de telefonia convencional, determinando los servicios y
seleccionando equipos y elementos.

RA2. Configura sistemas de telefonia de voz sobre IP, determinando los servicios y
seleccionando equipos y elementos.

RA3. Caracteriza sistemas de radiocomunicaciones para telefonia, identificando su
estructura y analizando el funcionamiento de los equipos que la integran.

RA4. Instala estaciones base, interpretando planos y esquemas, aplicando técnicas
especificas de montaje y configurando equipos.

RAS. Instala sistemas de telefonia, integrando tecnologias y servicios y configurando sus
equipos y elementos.

RAG6. Verifica la puesta en servicio de instalaciones de telefonia, efectuando medidas y
configurando los equipos de comunicaciones.

RA7. Mantiene sistemas de telefonia, efectuando mediciones y corrigiendo averias o
disfunciones.

RAS8. Cumple las normas de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental,
identificando los riesgos asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.
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3.1 Relacion entre resultados de aprendizaje y objetivos generales

La relacién entre los objetivos generales a los que contribuye el mddulo y sus resultados de
aprendizaje se muestran en la Tabla 3.1

Objetivos Generales a los que contribuye el

Resultados de aprendizaje del .
madulo

madulo profesional

RA1. Configura sistemas privados de telefonia
convencional, determinando los servicios y X X
seleccionando equipos y elementos.

RA2. Configura sistemas de telefonia de voz
sobre IP, determinando los servicios y X X
seleccionando equipos y elementos.

RA3. Caracteriza sistemas de

radiocomunicaciones para telefonia,
identificando su estructura y analizando el X X X
funcionamiento de los equipos que la integran.

RAA4. Instala estaciones base, interpretando
planos y esquemas, aplicando técnicas X | X X| X | x
especificas de montaje y configurando equipos.

RAS. Instala sistemas de telefonia, integrando
tecnologias y servicios y configurando sus
equipos y elementos.

RAG6. Verifica la puesta en servicio de
instalaciones de telefonia, efectuando medidas x| x| x| x
y configurando los equipos de comunicaciones.

RA7. Mantiene sistemas de telefonia,
efectuando mediciones y corrigiendo averias o
disfunciones.

RA8. Cumple las normas de prevencion de

riesgos laborales y de proteccion ambiental,
identificando los riesgos asociados, las X| X | X
medidas y equipos para prevenirlos.

Tabla 3.1 Relacion entre los objetivos generales a los que contribuye el Modulo y resultados de aprendizaje
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3.2 Resultados de aprendizaje y relacion con las competencias profesionales,

personales y sociales

La relacién entre los objetivos generales a los que contribuye el modulo y sus resultados de aprendizaje se muestran en la

Tabla 3.2

Resultados de Aprendizaje del Madulo

Competencias a los que
contribuye el Modulo

Profesional

e | f|lg|h|j|k

RAL1. Configura sistemas privados de telefonia
convencional, determinando los servicios y seleccionando
equipos y elementos.

X X

RA2. Configura sistemas de telefonia de voz sobre IP,
determinando los servicios y seleccionando equipos y X
elementos.

RA3. Caracteriza sistemas de radiocomunicaciones para
telefonia, identificando su estructura y analizando el X
funcionamiento de los equipos que la integran.

RAA4. Instala estaciones base, interpretando planos y
esquemas, aplicando técnicas especificas de montaje y
configurando equipos.

RAS5. Instala sistemas de telefonia, integrando tecnologias
y servicios y configurando sus equipos y elementos. X

RAG. Verifica la puesta en servicio de instalaciones de
telefonia, efectuando medidas y configurando los equipos
de comunicaciones.

RA7. Mantiene sistemas de telefonia, efectuando
mediciones y corrigiendo averias o disfunciones.

RA8. Cumple las normas de prevencion de riesgos
laborales y de proteccion ambiental, identificando los
riesgos asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.

Tabla 3.2 Relacion entre las competencias a las que contribuye el Modulo y resultados de aprendizaje
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4 Contenidos Generales del Modulo

4.1 Unidades de Trabajo

UT1 Sistemas de telefonia convencional

Contenidos:

Redes publicas de comunicaciones. Modelo de red. Capa de transporte: subcapas de transito,
acceso y de cliente. Capa de control. Capa de servicios.

Conmutacién, encaminamiento y sefializaciéon telefénica. QoS. Trafico. Funciones. Equipos de
conmutacidén. Extensiones, lineas y enlaces. Terminales

Transmisién en telefonia. Medios y equipos.

Transmisién analdgica y transmision digital. Tipos y modos. Lineas y medios de transmisién.
Tipologia y caracteristicas.

Regulacion y modalidades de acceso. Telefonia local, cable y banda ancha. Acceso
desagregado, compartido y de alta velocidad.

Proveedores de servicios de telefonia.

Tecnologias e interfaces de acceso. Cable. HFC (hibrido de fibra y coaxial). Pares de cobre.
Lineas analdgicas y digitales. Jerarquias (banda estrecha y ancha). xDSL.

Fibra. FTP, ATM, SDH y PON. Radio, WLL (bucle local inaldmbrico) y DECT.
Medidas
Sefalizacion. Medidas. Normativa.

Terminadores de red de acceso. Acceso basico. Acceso primario. PTR, SO, TR1 (banda
estrecha y banda ancha) y Splitters. E1/T1.

Linea de usuario. Topologia. Estructuras. Conectividad. Accesorios de conexion.

Normativa. Red de usuario.

Conmutacién basica.

Centralitas privadas de conmutacién: composicién. Servicios adicionales. Equipos.

Terminales. Fax. Funcionamiento y campos de aplicacion. Centralitas PABX. Plan de marcacién.

Centralitas inaldmbricas. Tipos. DECT. Planificacidn de estaciones base. Enlaces GSM.
Simuladores de lineas. Terminales. Servicios.

Representacion grafica de sistemas de telefonia. Simbologia.

UT2 Sistemas de telefonia de voz sobre IP

Contenidos:

Aplicaciones informaticas para VolP. Administracion basica. Ficheros y comandos

Aspectos bdsicos de redes: tipos de cables y dispositivos de interconexién (electrénica de red,
gateways).
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Telefonia y redes IP. El protocolo TCP/IP Caracteristicas de la VolP. Aplicaciones. Servicios de
valor afiadido.

Anidlisis de servicios de telecomunicaciones VolP. Operadores y clientes Generalidades.

Protocolos abiertos para la sefializacién. Auditoria de red. Caracterizacion de la voz humana.
Algoritmos de codificacién y decodificacidon (Codecs). Caracteristicas.

Calidad de voz en VolP.

Protocolos de comunicacién VolP. H323. SIP. IAX. Otros. Configuracién. Caracteristicas.
Transporte en tiempo real y redes IP. RTP y RCTP. RTP y NAT.

PBX para telefonia IP. Software PBX.

Proxys y enrutadores. Direccionamiento IP. Configuracién de routers. Electrénica de red.
Configuracion.

Garantia de calidad de un sistema VolP. Andlisis de seguridad en la red VolP. Seguridad en los
terminales y servidores.

Tarjetas, adaptadores y terminales. Teléfonos IP. Pasarelas (gateways) y adaptadores.

UT3 Sistemas de radiocomunicaciones

Contenidos:

uT4

Normativas y reglamentos especificos. Cuadro de atribucion de frecuencias. Niveles de
exposicion y radicacidn de emisiones radioeléctricas. Seguimiento de calidad del servicio.

Niveles de exposicidn y radicacion de emisiones radioeléctricas.
Sistemas de radiocomunicaciones. Caracteristicas. Protocolos.

Redes moviles y fijas. Arquitectura general. Arquitectura de redes por capas. Tecnologias y
servicios. Estandares: estdndar TETRA. PMR/PAMR. LMDS/WIMAX. TMA GSM. TMA DCS 1800.
IMT2000/UMTS. Otros.

Seguridad en las comunicaciones. Sistemas de inhibicidn. Sistemas de deteccion.

Redes de acceso via radio en servicios fijos terrestres. Estaciones base de telefonia. Estaciones
base transportables. Radioenlaces analdgicos y digitales.

Telefonia via satélite. Constelaciones. Caracteristicas. Infraestructuras satelitales. Centrales
terrenas. Terminales. Operadores y servicios.

Instalaciones asociadas. Sistemas radiantes. Caracteristicas. Sistemas de alimentacién en
continua y alterna. Equipos de alimentacién especificos. Sistemas de alimentacién
ininterrumpida. Grupos electrégenos y placas solares. Convertidores. Baterias. Métodos de
carga. Sistemas de refrigeracién y ventilacién.

Interfaces fisicos. Interfaz radio. Interfaces para distintos medios de transmisién por cable.
Configuracién de los equipos de radiocomunicaciones para telefonia. Software de control.
Manuales de equipos de radiocomunicaciones.

Redes fijas y moviles de radiocomunicaciones. Caracteristicas.

Sistemas y equipos de acceso remoto. Telecontrol. Mddems cableados e inalambricos.
Configuracién.

Normas de prevencion de riesgos laborales y ambientales
Pagina 9 of 39
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Contenidos:

UTS

Normativa de prevencion de riesgos laborales relativa a los sistemas de telefonia.
Prevencion de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento.

Equipos de proteccion individual. Caracteristicas y criterios de utilizacién. Proteccidon colectiva.
Medios y equipos de proteccidn.
Normativa reguladora en gestidn de residuos.

Instalacion de estaciones base

Contenidos:

UTé

Herramientas y medios de montaje para instalaciones de estaciones base.
Interpretacion de planos para el replanteo. Ubicacién de equipos.

Montaje de equipos para telefonia moévil y celular. Estaciones base. Células y microcélulas.
GSM/GPRS/UMTS. Conexionado fisico. Antenas. Transceptores de acceso remoto. Equipo
radio TETRA. Bastidores. Sistema radiante. Accesorios. Elementos auxiliares. Médems de
acceso remoto.

Cableado especifico de estaciones base. Tipos y caracteristicas. Conectores y accesorios.

Conexionado fisico de equipos de estaciones base. Interfaces. Duplexores. Adaptadores.
Sistemas de alimentacion.

Conexionado de medios de transmisién de redes fijas y mdviles. Conectorizacion. Electrénica
de red. Regletas. Accesorios. Herramientas y Utiles.

Configuracion de equipos y redes de radiocomunicaciones (telefonia celular). Software de
control. Manuales de equipos de radiocomunicaciones. Parametros y herramientas de
configuracion en redes fijas y moviles.

Técnicas de seguimiento y control del montaje. Aplicacion de planes de calidad y seguridad.
Documentacidon de montaje. Acta de replanteo.

Instalacion, puesta en servicio y mantenimiento de sistemas de telefonia

Contenidos:

Interpretacién de planos para el replanteo. Ubicacién de equipos.

Conexionado fisico de sistemas de telefonia. Interfaces y terminadores de red. Centralitas.
Terminales fijos e inaldmbricos. Conversores (Gateway). Adaptadores analdgicos.

Conexionado de medios de transmisidn de redes fijas y moviles. Conectorizacion. Redes de
usuario. Electrénica de red. Regletas. Accesorios. Herramientas y utiles.

Instalacion de sistemas de telefonia. Posibilidades que ofrece la integracién de sistemas de
telefonia. Técnicas de integracion de sistemas de telefonia.

Programacion de equipos y terminales. Adaptacién de lineas de transmision.
Proveedores de servicio. Conexiones.
Centralitas celulares (DECT). Terminales. Antenas. Sistemas de alimentacion.

Configuracién de servicios en centralitas y terminales. Asociacidén Direccionamiento. Software
de configuracion. Seguridad en las comunicaciones inalambricas. Inhibidores.
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Software de VolP. Clientes de VolP. Teléfonos software (softphone). Teléfonos web
(webphone). Teléfonos méviles. Otros dispositivos méviles. Configuracion. Reconocimiento
de sistemas operativos de dispositivos moviles.

Instalacidn de sistemas de telefonia via satélite. Conexionado fisico. Terminales. Antenas.
Bases fijas. Adaptadores de antenas. Caracteristicas. Métodos de verificacion.

Configuracidn y direccionamiento de terminales via satélite. Parametros.
Convergencia de la telefonia via satélite con la telefonia celular y TolP.
Operadores de telecomunicaciones. Servicios. Configuracion de servicios.

Instrumentacion. Caracteristicas. Analizador de espectro de RF y medidores ROE. Analizador
de radiocomunicaciones 2G, 2,5G, 3G, UMTS y WIMAX. Analizador de trafico y protocolos.
Otros.

Técnicas de verificacidn de sistemas de telefonia.

Pardmetros basicos de configuracion de sistemas de telefonia fija y movil. Software de
programacion, configuracién y control.

Configuraciones local y remota. Visualizacidn de la sefializacion y trafico. Analizadores de red.

Medidas en telefonia. Visualizacién de sefiales. Visualizacién y medidas de interfaces de
telefonia y terminadores de red. Visualizacidén y andlisis de protocolos. Monitorizacién del
trafico.

Técnicas de verificacion de la funcionalidad en telefonia fija y VolP. Nivelesy protocolos.
Movilidad local DECT. Movilidad local con dispositivos méviles TolP.

Medidas en estaciones base celulares. Transmisién. Conmutacién. Equipo radio
GSM/GPRS/UMTS. Niveles de sefal. Radiacion. Exposicidn. Zonas de cobertura.

Equipos TETRA. Terminales portatiles y méviles. Configuracién. Asociacién.
Documentacidn de puesta en servicio de sistemas de telefonia. Hojas de pruebas y aceptacién.

Planes de mantenimiento. Técnicas de ejecucion. Inspecciones y revisiones periddicas. Medios
y recursos. Control de calidad.

Mantenimiento de sistemas de telefonia. Funcion, objetivos y tipos. Impacto en el servicio.
Empresas de mantenimiento. Organizacion.

Averias tipo en las instalaciones de telefonia. Sintomas y efectos. Preparacién de trabajos de
mantenimiento en instalaciones de telefonia.

Partes de averias. Organizacién de las intervenciones. Propuestas de modificacion y mejora.

Técnicas de localizacidon de averias en sistemas de telefonia. Visualizacién e interpretacién de
alarmas. Accesos remotos y telecontrol.

Diagndstico y reparacién de averias. Equipos de verificacion. Analisis de protocolos. Trafico de
red. Inspecciones visuales.

Documentacion de mantenimiento. Histdricos de averias. Registro de actualizacién de
software.

Seguridad y calidad en el mantenimiento de sistemas de telefonia.
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4.2 Unidades de trabajo y su relacion con los resultados de aprendizaje y los correspondientes criterios de evaluacion

Los criterios de Evaluacién asociados a cada resultado de aprendizaje son:

Resultados de ut Criterios de Evaluacion
Aprendizaje
a) Se han identificado las caracteristicas técnicas y funcionales de los sistemas y redes de telefonia analdgica y digital.
RA1. Configura sistemas privados b) Se han reconocido normativas, requerimientos y especificaciones técnicas de las instalaciones.
de telefonia convencional, ¢) Se han distinguido los servicios de los operadores de telecomunicaciones.
determinando los servicios 'y UT1 d) Se han identificado los interfaces y terminadores de red.
seleccionando equipos y e) Se han dimensionado las instalaciones fijas, centralitas, servicios adicionales y terminales, entre otros, y la red de usuario.
elementos f) Se ha dimensionado la estructura del servicio inalambrico (DECT y enlaces GSM, entre otros).
g) Se han seleccionado elementos del sistema.
h) Se han elaborado esquemas de la instalacion.
a) Se han detallado las caracteristicas técnicas, funcionales y aplicaciones de la telefonia de voz sobre IP (VolIP).
RA2. Configura sistemas de b) Se han evidenciado los servicios de los operadores de telecomunicaciones de VolP.
telefonia de voz sobre IP, ¢) Se han determinado los servicios de telecomunicaciones segun necesidades y requerimientos.
determinando los servicios y | UT2 d) Se ha estructflrado la red de‘ usuario. . .
seleccionando equipos y e) Se han seleccionado los equipos, software, servidor SIP y proxy, entre otros, y los elementos de la red local de usuario.
f) Se han seleccionado los equipos y elementos de la red local (TolP) de movilidad (teléfonos, Wifi, IP, mdviles y PDA, entre otros).
elementos. 9 . )
g) Se han representado los esquemas de conexidon de los equipos, terminales y elementos.
h) Se han determinado los valores y pardmetros de configuracion de la instalacion.
a) Se han identificado reglamentos y normativas.
RA3. Caracteriza b) Se han definido los sistemas de radiocomunicacion segun su ubicacion (urbanas, rurales y transportables, entre otras), tecnologias y cobertura
sistemas de (local y metropolitana).
radiocomunicaciones para 2) _-S;-e f;)a /dent/flcac{; /;7 estructura de las redezl ter;esltres {Uas y moviles 7e radiocomunicaciones.
, . . e han reconocido las infraestructuras y redes de la telefonia via satélite.
telefonia, identificando su| UT3 ) f y f

estructura 'y analizando el
funcionamiento de los equipos
que la integran.

e) Se han reconocido las caracteristicas de los equipos e instalaciones asociadas (medios de transmision, sistemas radiantes y de alimentacion,
entre otros).

f) Se han identificado los interfaces de conexion entre los equipos de radio con la red troncal de comunicacion.

g) Se han determinado los pardmetros de configuracion de los equipos de radiocomunicaciones.

h) Se han identificado los sistemas y modos de acceso remoto y telecontrol a los equipos.
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RA4. Instala estaciones base,
interpretando planos y esquemas,

a) Se han seleccionado los medios y recursos especificos para la instalacion.
b) Se ha realizado el replanteo de la instalacion.

¢) Se han ubicado y fijado los equipos, elementos auxiliares y de canalizacion.
d) Se ha tendido el cableado de la instalacion.

aplicando técnicas especificas de | yTs ] ) : ) ) )
montaje y configurando equipos, e) Se han conexionado los equipos de telefonia, de la red troncal y de las instalaciones asociadas.
f) Se han configurado los equipos celulares de telefonia, GSM, TETRA, entre otros.
g) Se han aplicado los criterios de calidad y seguridad en las operaciones de montaje.
h) Se ha elaborado la documentacidn técnica del montaje.
a) Se han seleccionado los medios y recursos especificos para la instalacion.
RAS. Instala sistemas de telefonia, b) Se ha realizado el rep/antfeo dela instala,cién.
integrando tecnologias y servicios c) Se han conecta(ilo los equt;.)o‘s‘ de telefonia a la red. delprm{ejedor. B ,
. . d) Se han reconocido las posibilidades que ofrece la integracion de servicios de telefonia.
y conf lgurando sus equipos 'y UT6 | e) Se ha establecido conexidn entre las centralitas, unidades DECT, enlaces GSM y terminales fijos y moviles, entre otros.
elementos. f) Se han configurado los equipos, terminales fijos y el software de VolP.
g) Se ha configurado la red de movilidad (TolP) y los terminales IP especificos, mdviles GSM, PDA’s, entre otros.
h) Se ha establecido comunicacion via satélite con modem DSL o terminales telefonicos especificos.
i) Se ha implementado el sistema de movilidad via satélite con la telefonia TolP y GSM.
a) Se han seleccionado las herramientas y el instrumental de medida.
RAG6. Verifica la puesta en servicio b) Se ha realizado la configuracion bdsica de las centralitas y equipos, en local y de forma remota.
de instalaciones de telefonia, ¢) Se han efectuado medidas, ajustes y ensayos de funcionamiento.
efectuando medidas y UT6 d) Se han interpretado los resultados obtenidos en las medidas.
configurando los equipos de e) Se ha verificado la comunicacién entre los equipos fijos y el proveedor de servicio.
comunicaciones. f) Se han verificado las condiciones de radiacion y cobertura.

g) Se ha establecido comunicacion entre equipos radio celulares, con la red troncal y entre estaciones base.
h) Se ha elaborado el informe de puesta en servicio.
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a) Se ha realizado el plan de intervencion en el sistema para la deteccion de fallos y averias.
b) Se han realizado pruebas y medidas segun la tipologia del sistema.

RA7.Mantiene sistemas de c) Se han propuesto hipdtesis de las causas y repercusiones de las averias.
telefonia, efectuando mediciones UT6 d) Se han aplicado técnicas de diagndstico y localizacion de averias segtn tipologia y caracteristicas.
. , han interpr las medidas reali fialando las diferenci ni justificando los resul .
y corrigiendo averias o e)Se han i te' pretado las eqldas ealizadas, »se} alando las diferencias obte Id('7$ YjuStlflCG do ?s esultados
. . f) Se han realizado las operaciones de mantenimiento de acuerdo con los procedimientos establecidos.
disfunciones. o ) ) ) ,
g) Se han utilizado las herramientas adecuadas para detectar y corregir problemas en el sistema de telefonia.
h) Se han documentado las intervenciones.
a) Se han identificado los riesgos y el nivel de peligrosidad que suponen la manipulacion de los materiales, herramientas, utiles y maquinas.
b) Se han utilizado las mdquinas respetando las normas de seguridad.
¢) Se han identificado las causas mds frecuentes de accidentes en la manipulacion de materiales y herramientas, entre otros.
RA8.  Cumple las normas de d) Se han descrito los elementos de seguridad de las mdquinas (protecciones, alarmas y paros de emergencia, entre otros) y los equipos de proteccion
prevencion de riesgos laborales y individual (calzado, proteccién ocular e indumentaria, entre otros) que se deben emplear en las distintas operaciones de montaje y
de proteccion ambiental, mantenimiento.
. - . ur4 ) . . . . - . . . .
identificando los riesgos e) Se ha relacionado la manipulacién de materiales, herramientas y mdquinas con las medidas de seguridad y proteccion personal requeridas.

asociados, las medidas y equipos
para prevenirlos.

f) Se han determinado las medidas de seguridad y de proteccion personal que se deben adoptar en la preparacion y ejecucion de las operaciones de
montaje y mantenimiento de los sistemas de telefonia.

g) Se han identificado las posibles fuentes de contaminacion del entorno ambiental.

h) Se han clasificado los residuos generados para su retirada selectiva.

i) Se ha valorado el orden y la limpieza de instalaciones y equipos como primer factor de prevencion de riesgos.
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4.3 Secuenciacion y Temporizacién de las Unidades de Trabajo

Las horas asignadas al mdédulo profesional son 135 h distribuidas en 4 h semanales segin
establece la orden de 20 de diciembre de 2013 de la Consejeria de Educacidn, Formacién y Empleo.

Al tratarse de un médulo de 12 curso, la programacion estard distribuida en tres
evaluaciones. Teniendo en cuenta el nimero de horas semanales para este grupo y el calendario
escolar para el presente curso, el nimero de horas lectivas reales serd de:

e Inicio del curso: 14 de septiembre de 2023
e Evaluacion final ordinaria: 3 de junio
Horas semanales: 4 horas

[ ]
e Total de horas segun curriculo: 135 horas
e Total de horas reales: 126 horas

En la tabla e imagen siguientes se puede observar la secuenciacién de las distintas unidades
didacticas y su distribucion horaria:

UD DENOMINACION HORAS  INICIO FIN  EVALUACION TIPO
0 |Presentacion del modulo. Evaluacion inicial. Herramientas 10 14,/08,/23 28,/09/23 1
1 |Sistemas de telefonia convencional = 04/10/23 15/11/23 ! Temtica
10 2n/02/24 | 15/05/24 2y3 Taller
2 |Sistemas de telefonia de voz sobre IP 20 16,/11,/23 21/12/23 1 Tematica
3 |Sistemas de radiocomunicaciones 8 10,/01,/24 18/01/24 2 Tematica
4 |Normas de prevencion de riesgos laborales v ambientales 1+ 24/01/24 25/01/24 2 Tematica
5 |Instalacion de estaciones base 4 31/1/24 01/02/24 2 Tematica
g |Imstalacién, puesta en servicio y mantenimiento de sistemas de 8 07/02/24 | 15/02/24 2 Tematica
telefonia 30 21/02/24 | 15/05/24 2y3 Taller
Repaso y examenes de recuperacion (junio) 10 16,05/ 24 30/05/24 3
TOTAL 126

uDi_i
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5 Metodologia

Los principios metodoldgicos que guiaran el desarrollo de la practica docente serdn los que
quedan establecidos en el Real Decreto 1147/2011, de 27 de julio, por el que se establece la
ordenacion general de la formacion profesional del sistema educativo en el que, en su articulo 8
apartado 6 establece: “La metodologia didactica de las enseflanzas de formacién profesional
integrara los aspectos cientificos, tecnolégicos y organizativos que en cada caso correspondan, con
el fin de que el alumnado adquiera una vision global de los procesos productivos propios de la
actividad profesional correspondiente”.

La metodologia que a continuacion se reflejara pretende promover la integracion de
contenidos cientificos, tecnoldgicos y organizativos, que favorezcan en el alumno la capacidad para
aprender por si mismo y para trabajar de forma auténoma y en grupo.

Por otra parte, como la funcion fundamental de la Evaluacidn es el saber hacer, el método
de trabajo en el espacio formativo consistira:

a) Explicacién de los contenidos.

b) Realizar ejercicios practicos que cumplan cada uno de los criterios de evaluacién.

c) Resolucidn de problemas para favorecer otros aprendizajes y atender a las necesidades de
aquellos alumnos mas aventajados (atencidn a la diversidad).

d) Acostumbrar a los alumnos a la bisqueda de informacion en: libros, revistas, Internet, etc.
para que desarrollen algunos de los criterios de evaluacion.

Al inicio de las unidades didacticas, la metodologia sera directiva en la que el profesor
realizard exposiciones al gran grupo de los contenidos basicos, utilizando para ello la pizarra, la
pizarra digital, videoproyector o cualquier otro método audiovisual, para pasar después a la
aclaracién de dudas y a la resolucién de cuestiones y problemas en clase de forma individual
(pizarra) o en pequefios grupos.

En la fase de realizacidon practica se aplicara una metodologia participativa en la que se
fomentard el protagonismo del alumno, y el trabajo en grupos para conseguir que su trabajo sea
cada vez mas auténomo. Durante esta fase el profesor llevard a cabo un contacto mas
personalizado con los alumnos, proporciondndoles el apoyo necesario para que alcancen los
objetivos previstos, para lo cual el profesor realizara breves intervenciones ensefiando el manejo
de herramientas e instrumentos de medida, asi como indicard los posibles fallos y su solucion
cuando el alumno sea incapaz de resolver la practica.

En esta fase el profesor evaluard desde la observacién el comportamiento en grupo vy la
aplicaciéon de las medidas de seguridad adecuadas a cada caso.
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6 Procedimiento de evaluacion del aprendizaje de los alumnos.

La evaluacion se plantea como un proceso integral y sistematico de recogida de informacién con la
finalidad de formar juicios de valor para tomar decisiones al respecto, y que abarca el proceso de
aprendizaje de los alumnos, la practica docente y de la planificacién de la ensefianza (la programacién
didactica y la unidad de trabajo).

Es necesario que la recogida de datos sea rigurosa, sistemdtica y controlada para que los datos
finales de la evaluacién sean fiables, validos y, por tanto, utiles.

En este apartado daré respuesta a las tres preguntas claves en este proceso: équé evaluar?,
écuando evaluar? y écémo evaluar?

6.1 Criterios de evaluacion.

Los criterios de evaluacidén dan respuesta a la pregunta ¢qué evaluar? y vienen recogidos en el
Real Decreto de Titulo asociados al resultado de aprendizaje correspondiente. Incluyen los
aprendizajes imprescindibles o fundamentales que el alumno debe alcanzar en el médulo profesional.
Estos ya han sido expuestos en el apartado 4.2.

6.2 Temporalizacién de la evaluacién.

Da respuesta a la pregunta ¢cuando evaluar?. La evaluacidn debe realizarse a lo largo de todo el
proceso, no solo al final del mismo. En relacién con su temporalizacién se distingue:

e Evaluaciodn inicial, realizada a principio de curso y al principio de cada unidad didactica. Permitird
saber cuales son los conocimientos previos de alumnos para asi decidir el enfoque didactico, el
grado de profundidad de los contenidos para lograr un aprendizaje significativo y adaptado al
grupo.

e Evaluacidn continua, realizada a lo largo de todo el proceso educativo. Se tratara de una evaluacion
formativa o continua que nos permitira recoger datos constantemente para evaluar de una forma
veraz.

e Evaluacion final, realizada al final de cada unidad didactica y al final de curso, en su caso, recopila
los datos recogidos hasta el momento para valorar en qué medida se alcanzaron los objetivos
propuestos.

6.3 Instrumentos de evaluacion.

Los Instrumentos de Evaluacién dan respuesta a la pregunta écomo evaluar? y se encuentran
relacionados en el apartado 10 del documento correspondiente al bloque general del ciclo formativo.
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6.4 Criterios de Calificacion para cada Unidad de Trabajo

En la tabla siguiente vienen relacionados, para cada unidad de trabajo, los resultados de
aprendizaje y sus criterios de evaluacion, los indicadores de logro, los instrumentos de evaluacién que se
pueden utilizar y la ponderacién de cada uno de ellos en la unidad de trabajo.

Los indicadores de logro se utilizan para cuantificar y comprobar en qué nivel se encuentra el
alumno en la consecucion de los criterios de evaluacion definidos.

Los instrumentos de evaluacion a utilizar podran ser cualquiera de los descritos en el Bloque
General de programacion de ciclo formativo.
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(1) Los Instrumentos de Evaluacidn se encuentran relacionados en el apartado 10 del documento correspondiente al bloque general del ciclo formativo
(2) Resultado de Aprendizaje
Unidad de Trabajo 1: Sistemas de telefonia convencional
L. L DEFICIENTE INSUFICIENTE SUFICIENTE BUENO EXCEPCIONAL Pond. | Instrumento | RA
Criterios de Evaluacion
1-2 3-4 5-6 7-8 9-10 % (1) (2)
a: Id?ntlflcar ca?racterlstlcas No identifica Identifica algunas Identificar Identificar Identificar
técnicas y funcionales de L s . s
i<t de telefoni caracteristicas y caracteristicas caracteristicas caracteristicas 25% Todos 1
SIS er,n'fas € teletonia funciones de sistemas técnicas y funcionales técnicas y funcionales técnicas y funcionales
analogica. analdgicos de sistemas de de sistemas de de sistemas de
telefonia analdgica telefonia analdgica. telefonia analdgica.
Establece una Las relacionay
relacién entre ellas. comprende su naturaleza.
b. Se han reconocido No identifica Identifica algunas Identificar Identificar Identificar
normativas caracteristicas y caracteristicas caracteristicas caracteristicas 2,5% Todos 1
requerimiel"ltos v funciones de sistemas técnicas y funcionales técnicas y funcionales técnicas y funcionales
especificaciones técnicas analdgicos de sistemas de de sistemas de de sistemas de
de las instalaciones telefonia analdgica telefonia analdgica. telefonia analdgica.
Establece una Las relacionay
relacién entre ellas. comprende su naturaleza.
¢. Se han distinguido los No identifica Identifica algunas Identificar Identificar Identificar
servicios de los operadores caracteristicas y caracteristicas caracteristicas caracteristicas 2,5% Todos 1
de telecomunicaciones funciones de sistemas técnicas y funcionales técnicas y funcionales técnicas y funcionales
analdgicos de sistemas de de sistemas de de sistemas de
telefonia analdgica telefonia analdgica. telefonia analdgica.
Establece una Las relacionay
relacion entre ellas. comprende su naturaleza.
d. Se han identificado los No identifica Identifica algunas Identifica interfaces y Identifica interfaces y Identificar interfaces y 50 Todos 1

interfaces y terminadores
de red.

terminadores de red.

terminadores de red. Identifica
el entorno de aplicacién

terminadores de red. Identifica
el campo de aplicaciény la
relacién entre ellas
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e. Se han dimensionado las
instalaciones fijas,

Dimensiona de forma
parcial

No dimensiona

Dimensiona las instalaciones
fijas, centralitas, servicios
adicionales y terminales,

Dimensiona las instalaciones
fijas, centralitas, servicios
adicionales y terminales, entre

Dimensiona las instalaciones
fijas, centralitas, servicios
adicionales y terminales, entre

. .. 0,
centralitas, servicios entre otros, y la red de otros, y la red de usuario. otros, y la red de usuario. 20% Todos
adicionales y terminales, usuario. Identifica el entorno de Identifica el campo de
entre otros, y la red de aplicacién aplicacién y la relacion entre
usuario. ellas
f. Se ha dimensionado la No dimensiona Dimt:*:nsiona de forma D“imensiona .Ias instal.ac.iones D“imensiona .Ias instalf'ac.iones D"imensiona .Ias instal.ac.iones
.. parcial fijas, centralitas, servicios fijas, centralitas, servicios fijas, centralitas, servicios
estructura del servicio - : L - - -
T R adicionales y terminales, adicionales y terminales, entre adicionales y terminales, entre 59% Todos
inalambrico (DECT y entre otros, y la red de otros, y la red de usuario. otros, y la red de usuario.
enlaces GSM, entre otros). usuario. Identifica el entorno de Identifica el campo de
aplicacion aplicacién y la relacién entre
ellas
No selecciona Selecciona de forma Selecciona elementos del Selecciona  elementos  del | Selecciona elementos del
g. Se han seleccionado incompleta sistema sistema teniendo en cuenta su | sistema comprendiendo su 20 Todos
elementos del sistema. campo de aplicacién. campo de aplicacién y
propone otras caracteristicas.
No elabora Elabora de forma parcial Elabora esquemas de la Elabora esquemas de la Elaborar esquemas de la
h. Se han elaborado instalacion. instalacion adaptandola a las instalacién adaptando las 20 Todos

esquemas de la instalacion.

necesidades del entorno

necesidades del entorno y del
cliente
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Unidad de Trabajo 2: Sistemas de telefonia de voz sobre IP
Cri . d Eval ., DEFICIENTE INSUFICIENTE SUFICIENTE BUENO EXCEPCIONAL Pond. Instrumento RA
riterios de Evaluacion 122 34 5_6 7_8 9-10 % 1) 2)
Detallar las caracteristicas Detallar las caracteristicas Detallar las caracteristicas
a.Se har} d.eta”ado las No los detalla !‘OS detalla de forma técnicas, funcionales y técnicas, funcionales y técnicas, funcionales y
caracteristicas incompleta aplicaciones de la telefonia aplicaciones de la telefonia de aplicaciones de la telefonia de 20 % Tod 2
técnicas, funcionales y de voz sobre IP (VolP). voz sobre IP (VolP). Las voz sobre IP (VolIP). Las ’ 0cos
aplicaciones de la telefonia relaciona con necesidades relaciona con las necesidades
de voz sobre IP (VolP). clientes de cIi_entes y propone
soluciones.
b. Se han evidenciado los No los demuestra Los demuestra de forma Evidencia los servicios de los | Evidencia los servicios de los Evidencia los servicios de los
. incompleta operadores de operadores de operadores de
servicios de IO_S operadores telecomunicaciones de VolP. | telecomunicaciones de VolP. telecomunicaciones de VolP. 5% Todos 2
de telecomunicaciones de Con soluciones actualizadas Con soluciones actualizadas a
VolP. las diferentes necesidades
actuales de los clientes.
c. Se han determinado los No los determina Los determina en parte Determina los servicios de Determina los servicios de Determina los servicios de
servicios de telecomunicaciones segun telecomunicaciones segun telecomunicaciones segun
. } necesidades y necesidades y requerimientos. necesidades y requerimientos. 10% Todos 2
telecomunicaciones segun requerimientos. Con soluciones actualizadas Con soluciones actualizadas a
necesidades y las diferentes perfiles de los
requerimientos. usuario
d. Se ha estructurado No la conoce La conoce de forma Estructurar la red de usuario. | Estructura la red de usuario. Estructura la red de usuario.
la red de usuario. incompleta Con soluciones actualizadas Con soluciones actualizadas a 20 % Todos 2
los diferentes perfiles de
usuario.
e. Se han seleccionado los No los selecciona Los selecciona en parte Seleccionar los equipos, Seleccionar los equipos, Seleccionar los equipos,
equipos, software, servidor software, servidor SIP y software, servidor SIP y proxy, software, servidor SIP y proxy,
proxy, entre otros, y los entre otros, y los elementos de | entre otros, y los elementos de Todos
SIP'y proxy, entre otros, y elementos de la red local de la red local de usuario. Con la red local de usuario. Con 20% 2
los elementos de la red usuario. soluciones actualizadas soluciones actualizadas a los
local de usuario. diferentes perfiles de usuario
f. Se han seleccionado los No los selecciona Los selecciona en parte Seleccionar los equipos y Seleccionar los equipos y Seleccionar los equipos y Todos
. elementos de la red local elementos de la red local (TolP) | elementos de la red local (TolP)
equiposy (TolP) de movilidad de movilidad (teléfonos, Wifi, de movilidad (teléfonos, Wifi,
elementos de la red local (teléfonos, Wifi, IP, mévilesy | IP, mévilesy PDA, entre otros). | IP, méviles y PDA, entre otros). 10 % 2

(TolP) de movilidad
(teléfonos, Wifi, IP, méviles
y PDA, entre

otros)

PDA, entre otros).

Con soluciones actualizadas

Con soluciones actualizadas a
los diferentes perfiles de
usuario
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g. Se han representado los
esquemas de conexién de
los equipos, terminales y
elementos.

No los representa

Los representa de forma
incompleta

Representar los esquemas de
conexidn de los equipos,
terminales y elementos.

Representar los esquemas de
conexion de los equipos,
terminales y elementos. Con
soluciones actualizadas

Representar los esquemas de
conexién de los equipos,
terminales y elementos. Con
soluciones actualizadas a los
diferentes perfiles de usuario

10 %

Todos

h. Se han determinado los
valores y pardmetros de
configuracion de la
instalacion.

No los determina

Los determina de forma
incompleta

Determinar los valores y
pardmetros de configuracion
de la instalacion.

Determinar los valores y
parametros de configuracién de
la instalacion. Con soluciones
actualizadas

Determinar los valores y
pardmetros de configuracion
de la instalacién. Con
soluciones actualizadas a los
diferentes perfiles de usuario

5%

Todos
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* s .
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Unién Europsa 2
Fonda Social Eurapee = 968342085
Unidad de Trabajo 3: Sistemas de radiocomunicaciones
. . ., DEFICIENTE INSUFICIENTE SUFICIENTE BUENO EXCEPCIONAL Pond. Instrumento RA
Criterios de Evaluacién
1-2 3-4 5-6 7-8 9-10 % (1) (2)
a. Se han identificado No identifica Lo identifica de forma Identificar reglamentos y Identificar reglamentos y Identificar reglamentos y
reglamentos y normativas incompleta normativas. normativas. Estableciendo su normativas. Establece una 50 Todos 3
) estructura estructura y los agrupa en
funcién de las caracteristicas.
b. Se han definido los No lo define Lo define de forma parcial | Definir los sistemas de Definir los sistemas de Definir los sistemas de
sistemas de radiocomunicacion segin su | radiocomunicacion segln su radiocomunicacion segun su
. . L, ; ubicacidn (urbanas, ruralesy | ubicacidn, tecnologias y ubicacidn, tecnologias y
radiocomunicacion segun su transportables, entre otras), cobertura. Definiendo las cobertura. Definiendo las
ubicacion (urbanas, rurales y tecnologias y cobertura caracteristicas de cada uno. caracteristicas de cada unoy 3
transportables, entre otras), (local y metropolitana). las novedades actuales. 20% Todos
tecnologias y cobertura
(local y metropolitana).
c. Se ha identificado la No identifica Lo identifica de forma Identificar la estructura de Identificar la estructura de las | Identificar la estructura de las
estructura de las redes parcial las redes terrestres fijas y redes terrestres fijas y moviles redes terrestres fijas y moéviles
- L. moéviles de de radiocomunicaciones. de radiocomunicaciones.
terrestres fijas y moviles radiocomunicaciones. Definiendo las caracteristicas Definiendo las caracteristicas 15 % Todos 3
de radiocomunicaciones. de cada una. de cada una y las novedades
actuales
d. Se han reconocido las No las reconoce Las reconoce de forma Reconocer las Reconocer las Reconocer las
infraestructuras y redes de incompleta infraestructuras y infraestructuras y infraestructurasy
la telefonia via satélite. redes de la telefonia | redes de la telefonia redes de la telefonia oo \
’ e ’ s . ’ 7. . 0o
via satélite. via satélite. Describe via satélite. Describe
Todos

las caracteristicas

las caracteristicas y
presenta ejemplos
actuales.
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e. Se han reconocido las
caracteristicas de los
equipos e instalaciones
asociadas (medios de
transmision, sistemas
radiantes y de
alimentacidn, entre
otros).

No lo reconoce

Lo reconoce de forma
incompleta

Reconocer las caracteristicas
de los equipos e
instalaciones asociadas
(medios de transmisidn,
sistemas radiantes y de
alimentacion, entre otros).

Reconocer las caracteristicas
de los equipos e instalaciones
asociadas (medios de
transmision, sistemas radiantes
y de alimentacion, entre otros).
Determina la particularidad de
cada una.

Reconocer las caracteristicas
de los equipos e instalaciones
asociadas (medios de
transmision, sistemas
radiantes y de alimentacion,
entre otros). Determina la
particularidad de cada una u
propone soluciones
novedosas.

20 %

Todos

f. Se han identificado los
interfaces

de conexidn entre los
equipos de radio con la
red troncal de
comunicacion.

No identifica

Identifica de forma
incompleta

Identificar los interfaces de
conexién entre los equipos
de radio con la red troncal de
comunicacion.

Identificar los interfaces de
conexion entre los equipos de
radio con la red troncal de
comunicacién. Determina la
particularidad de cada uno.

Identificar los interfaces de
conexioén entre los equipos de
radio con la red troncal de
comunicacién. Determina la
particularidad de cada uno u
propone soluciones novedosas.

10%

Todos

g. Se han determinado los
parametros de configuracion
de los equipos de
radiocomunicaciones

No los determina

Lo determina de forma
incompleta

Determinar los pardmetros
de configuracion de los
equipos de
radiocomunicaciones.

Determinar los parametros de
configuracion de los equipos de
radiocomunicaciones.
Definiendo las caracteristicas de
cada uno

Determinar los pardmetros de
configuracién de los equipos de
radiocomunicaciones.
Definiendo las caracteristicas
de cada uno y las novedades
actuales

10%

Todos

h. Se han identificado los
sistemas y modos de
acceso remoto y
telecontrol a los equipos.

No identifica

Los identifica de forma
parcial

Identificar los sistemas y
modos de acceso remoto y
telecontrol a los equipos.

Identificar los sistemas y modos
de acceso remoto y telecontrol
a los equipos. Definiendo las
caracteristicas de cada uno

Identificar los sistemas y
modos de acceso remoto y
telecontrol a los equipos.
Definiendo las caracteristicas
de cada uno y las novedades
actuales

10%

Todos
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Unidad de Trabajo 4: Normas de prevencion de riesgos laborales y ambientales

DEFICIENTE INSUFICIENTE SUFICIENTE BUENO EXCEPCIONAL Pond. Instrumento RA
Criterios de Evaluacion
1-2 3-4 5-6 7-8 9-10 % (1) (2)
a. Se han identificado los riesgos No identifica Identifica de forma parcial | Identifica los riesgos y el Identifica los riesgos y el nivel Identifica los riesgos y el nivel 20% Todos 8
nivel de peligrosidad que de peligrosidad que suponenla | de peligrosidad que suponen
yel suponen la manipulacion de manipulacion de los la manipulacién de los
nivel de peligrosidad que los materiales, materiales, herramientas, materiales, herramientas,
suponen la manipulacién herramientas, Gtilesy Gtiles y maquinas. Los atiles y maquinas. Los
de los materiales, maquinas. relaciona entre si relaciona y determina su
herramientas, Gtiles y naturaleza.
mdquinas.
b. Se han utilizado maquinas No utiliza. No respeta Utiliza y respeta de forma | Utilizar maquinas Utilizar maquinas respectando Utilizar maquinas respectando 5% Todos 8
respectando las normas las normas de incompleta respectando las normas de las normas de seguridad que se | las normas de seguridad que
de seguridad que se seguridad seguridad que sg dfaben deben famplear en las (?iistintas sg dgben emplegr en las
deben emplear en las distintas empleqr en las d|st|nta§ operaciones de montaje. dIStIntZ:lS operaciones de
) operaciones de montaje. Almacenandolas y detectando montaje. Almacenandolas,
operaciones de posibles errores detectando posibles errores y
montaje. proponiendo soluciones.
c. Se han identificado las No identifica Identifica de forma parcial | Identificar las causas mas Identificar las causas mas Identificar las causas mas 15% Todos
causas mas frecuentes de frecuentes de accidentes en | frecuentes de accidentes en la frecuentes de accidentes en la
accidentes en la manipulacién la manipulacion de manipulaciéon de materiales y manipulacion de materiales y
de materiales y herramientas materiales y herramientas, herramientas, entre otros. . Los herramientas, entre otros. Los 8
! entre otros. relaciona entre si relaciona y determina su

entre naturaleza.
otros.
d. Se han descrito los No los describe Los describe de forma Describir los elementos de | Describir los elementos de | Describir los elementos de Todos
elementos de seguridad de las incompleta seguridad de las maquinas | seguridad de las madquinas | seguridad de las madquinas
maquinas (protecciones, (protecciones, alarmas % (protecciones{ alarmas y paros (protecciones., alarmas y paros
alarmas y paros de paros de emergencia, entre | de emergencia, entre otros) y | de emergencia, entre otros) y

! otros) y los equipos de | los equipos de proteccion | los equipos de proteccion
eme?rgenua, entre C.J:[I’OS) y los proteccién individual | individual (calzado, proteccién | individual (calzado, proteccion
equipos de proteccion (calzado, proteccidn ocular e | ocular e indumentaria, entre | ocular e indumentaria, entre 25 9%
individual (calzado, proteccién indumentaria, entre otros) | otros) que se deben emplear | otros) que se deben emplear
ocular e indumentaria, entre que se deben emplear en las | en las distintas operaciones de | en las distintas operaciones de
otros) que se deben emplear distintas operaciones de | montaje y mantenimiento. montaje y mantenimiento. 8

en las distintas operaciones de
montaje y mantenimiento.

montaje y mantenimiento.

Identifica los riegos que
protege cada uno

Identifica los riegos que
protege cada uno y establece
un procedimiento de trabajo
con ellos
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e. Se ha relacionado la No las relaciona Las relaciona de forma Relacionar la manipulacién Relacionar la manipulacién de Relacionar la manipulacién de Todos
. ., incompleta de materiales, herramientas | materiales, herramientas vy | materiales, herramientas vy
manipulacion de y maquinas con las medidas | maquinas con las medidas de | mdquinas con las medidas de
materiales, herramientas y de seguridad y proteccién | seguridad y proteccién | seguridad y proteccién
magquinas con las medidas personal requeridas. personal requeridas. Y las | personal requeridas. Las 59
de seguridad y proteccién clasifica clasifice.J ‘ y establece un
personal requeridas. proc?d'm'?f‘to de
manipulacion.
f. Se han determinado las No las determina Las determina de forma Determinar las medidas de | Determinar las medidas de | Determinar las medidas de Todos
medidas de seguridad y de parcial seguridad y de proteccion | seguridad y de proteccion | seguridad y de proteccion
L, personal que se deben | personal que se deben adoptar | personal que se deben
proteccion personal que adoptar en la preparacion y | en la preparacién y ejecucién | adoptar en la preparacion vy
se deben adoptar en la ejecucion de las operaciones | de las operaciones de montaje | ejecucion de las operaciones
preparacidn y ejecucion de de montaje y | y mantenimiento de los | de montaje y mantenimiento 5%
las operaciones de mantenimiento ’de los | sistemas de telefonia. de los sistemas de telefonia.
montaje y sistemas de telefonia.
mantenimiento de los
sistemas de telefonia.
g. Se han identificado las No identifica Identifica de forma Identificar las posibles Identificar las posibles fuentes Identificar las posibles fuentes Todos
posibles fuentes de imparcial fuentes de contaminacion de contaminacién del entorno de contaminacién del entorno 10%
. ., del entorno ambiental. ambiental. Relaciona su ambiental. Relaciona su
contaminacion del entorno naturaleza naturaleza y determina su
ambiental. prevencién.
h. Se han clasificado los No los clasifica Los clasifica de forma Clasificar los residuos Clasificar los residuos Clasificar los residuos Todos
. parcial e incorrecta. generados para su retirada generados para su retirada generados para su retirada
residuos generados selectiva. selectiva. Determina ubicacion selectiva. Determina ubicacion 5%
para su retirada hasta recogida y un procedimiento para
selectiva. almacenarlo hasta su recogida
i. Se ha valorado el orden y No valora. No cumple. | Valora de forma Valorar el ordenyy la Valorar el orden y la limpieza Valorar el orden y la limpieza Todos
la limpieza de instalaciones insuficiente el ordeny la limpieza de instalaciones y de instalaciones y equipos de instalaciones y equipos
i K limpieza de instalaciones equipos como primer factor como primer factor de como primer factor de
Y €quipos como primer y equipos como primer de prevencién de riesgos. prevencion de riesgos. Hace prevencidn de riesgos. Se la 10%

factor de prevencion de
riesgos.

factor de riego.

que los demas la valoren.

recuerda a sus compafieros y
detecta el no cumplimiento.
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Unidad de Trabajo 5: Instalacion de estaciones base
INSUFICIENTE SUFICIENTE BUENO EXCEPCIONAL Pond. Instrumento RA
Criterios de Evaluacién
3-4 5-6 7-8 9-10 % (1) (2)
a. Se han seleccionado los No los selecciona Selecciona de forma Seleccionar los medios y Seleccionar los medios y Seleccionar los medios y Todos
medios y recursos especificos incompleta recursoslespecificos parala recursoslespecificos parala recursos’especificos parala 10% 4
para la instalacién. instalacion. instalacion. Estableciendo unos | instalacién. Sobre unos
criterios criterios, determina los medios
y recursos segun instalacion.
Realiza de forma parcial Realiza el replanteo de la Realiza el replanteo de la Realiza el replanteo de la Todos
b. Se ha realizado el instalacién. instalacion y tiene en cuenta instalacion y tiene en cuenta 20 % 4
replanteo de la instalacion. soluciones a dificultades soluciones a dificultades
planteadas planteadas, estableciendo un
protocolo de actuaciéon
c. Se han ubicado y No los ubica. ni fiia Los ubica de forma Ubicar y fijado los equipos, Ubicar y fijado los equipos, Ubicar y fijado los equipos, Todos
fijado los equipos, ’ ) incompleta elementos auxiliares y de elementos auxiliares y de elementos auxiliares y de 10% A
elementos auxiliares y p canalizacion. canalizacion. Determinado las canalizacién. Determinado las °
de caracteristicas. caracteristicas y aplicando un
orden y limpieza.
canalizacion.
d. Se ha tendido el cableado X Tender el cableado de la Tender el cableado de la Tender el cableado de la o, [|Todos
. ., Lo tiende de forma X L. . ., L. X L, . 10 % 4
de la instalacién. N instalacion. instalacion de forma eficiente. instalacion. De forma eficiente
incompleta y estableciendo un protocolo.
e. Se han conexionado los No los conexiona Los conexiona de forma Conexionar los equipos de Conexionar los equipos de Conexionar los equipos de Todos
. incompleta telefonia, de la red troncaly | telefonia, de la red troncal y de | telefonia, de la red troncal y
equipos de las instalaciones las instalaciones asociadas. de las instalaciones asociadas. 10% 4
de telefonia, de la red asociadas. Comprobando dicha conexién Comprobando y certificando la
troncal y de las instalaciones conexion.
asociadas.
f. Se han configurado los No los configura Los configura de forma Configurar los equipos Configurar los equipos Configurar los equipos Todos
equipos celulares de telefonia, parcial celulares de telefonia, GSM, celulares de telefonia, GISM, celulares de telefonia, G'SM, 10 % 4
GSM, TETRA, entre otros. TETRA, entre otros. TETRA, entre otros. Segun TETRA, entre otros. Segun
necesidades del usuario necesidades del usuario y
documentacidn corporativa
g. Se han aplicado los criterios Los aplica de forma Aplicar los criterios de Aplicar los criterios de calidad y | Aplicar los criterios de calidad Todos
de calidad y seguridad en las parcial calidad y seguridad en las seguridad en las operaciones y seguridad en las operaciones
operaciones de montaje. de montaje. Determinando de montaje. Aplicar un 10% 4

operaciones de montaje.

posibles errores.

protocolo en las operaciones
de montaje que aumente la
calidad y seguridad
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h. Se ha elaborado la
documentacidn técnica

del montaje.

No la elabora

La elabora de forma
incompleta

Elaborar la documentacién
técnica del montaje.

Elaborar la documentacion
técnica del montaje. Realizar
un indice.

Elaborar la documentacién
técnica del montaje. Realizar 20%
un indice y un banco de
posibles errores.

Todos
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Unidad de Trabajo 6: Instalacion, puesta en servicio y mantenimiento de sistemas de telefonia

. . .. DEFICIENTE INSUFICIENTE SUFICIENTE BUENO EXCEPCIONAL Pond. Instrumento RA
Criterios de Evaluacion
1-2 3-4 5-6 7-8 9-10 % (1) (2)
a. Se han seleccionado los No selecciona Selecciona de forma Selecciona los medios y Selecciona los medios y Selecciona los medios y Todos
medios y recursos especificos incompleta recursos especificos para la recursos especificos para la recursos especificos para la 5
para la instalacién instalacion. instalacion teniendo en cuenta instalacion comprendiendo su 2%
su campo de aplicacion. campo de aplicacién y propone
otras caracteristicas
b. Se ha realizado el No realiza Realiza de forma parcial Realiza el replanteo de la Realiza el replanteo de la Realiza el replanteo de la
replanteo de la instalacion. instalacion. |nstaI.aC|on y tiene en cuenta |nsta|.aC|on y tiene en cuenta 7% Todos 5
soluciones a dificultades | soluciones a dificultades
planteadas planteadas, estableciendo un
protocolo de actuacién
i No conecta Conectar de forma Todos
. Se han c,onectado los equipos incompleta Conecta los equipos de Conecta los equipos de Conecta los equipos de 4% 5
de telefonia a la red del telefonia a la red del telefonia a la red del telefonia a la red del
proveedor. proveedor. proveedor. Y determina proveedor. De forma seguray
posibles anomalias determinando niveles de
calidad
d. Se han reconocido las No las reconoce Las reconoce de forma Reconoce las posibilidades Reconoce las posibilidades que | Reconoce las posibilidades que Todos
L incompleta que ofrece la integracién de ofrece la integracion de ofrece la integracion de
posibilidades que ofrece la - . o . - , 9
int i6n d icios d servicios de telefonia. servicios de telefonia. Con servicios de telefonia. Con 2% 5
In egraFlon € servicios de soluciones actualizadas soluciones actualizadas a las
telefonia. diferentes necesidades
actuales de los clientes
e. Se ha establecido No establece Establece conexiones de Establece conexiones entre Establece conexiones entre | Establece conexiones entre
conexion entre centralitas forma incompleta centralitas y terminales fijos. | centralitas y terminales fijos | centralitas y terminales fijos 7% Todos 5
y terminales fijos que funcionan con los estandar | con calidad y determina su
de calidad excelencia
f. Se han configurado los No configura Configura de forma Conﬁ'guracié"n de equipos y Confi.guracic'?.n de equipos y Confi.guracié“n de equi?os y 9% Todos 5
equipos, terminales fijos y el parcial terminales fijos. terminales fijos de forma terminales fijos adaptandolo a
softwar(’e de voz IP avanzada la necesidades del cliente
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g. Se ha configurado la red de No configura Configura de forma parcial | Configura la red de movilidad | Configura la red de movilidad Configura la red de movilidad Todos
movilidad (TolP) y los (TolP) y los terminales IP (TolP) y los terminales IP (TolP) y los terminales IP
terminales IP especificos, espe’cificos, moviles GSM, espe,cificos, moviles GSM, espe’cificos, moviles GSM, 2%
méviles GSM, PDA’s, entre PDA’s, entre otros. PDA’s, entre otros. Con PDA’s, entre otros. Con
soluciones actualizadas soluciones actualizadas a las
otros. diferentes necesidades
actuales de los clientes
h. Se ha establecido No establece Establece comunicaciones | Establecer comunicacion via Establecer comunicacion via Establecer comunicacion via Todos
comunicacion via satélite con de forma incompleta satélite con modem DSL o satélite con modem DSL o satélite con modem DSL o
modem DSL o terminales terminales telefénicos terminales telefénicos terminales telefénicos 2%
telefénicos especificos. especificos. especificos con los estandar de | especificos con calidad y
calidad determina su excelencia
i. Se ha implementado el No lo implementa Lo implementa de forma Implementar el sistema de Implementar el sistema de Implementar el sistema de Todos
sistema de movilidad via incompleta movilidad via satélite con la movilidad via satélite con la movilidad via satélite con la
satélite con la telefonia TolP telefonia TolP y GSM. telefonia TolP y GSM con los telefonia TolP y GSM con
estandar de calidad. calidad y determina su 9%
y GSM. .
excelencia.
a. .SeIeCC|onar las herrarTnentas y No ha seleccionado Ha seleccionado de forma Ha seleccionado las Ha seleccionado las Ha seleccionado las
el instrumental de medida. incompleta herramientas y el herramientas y el instrumental herramientas y elinstrumental 7% Todos
instrumental de medida. de medida. Aplicando un de medida. Explicala
procedimiento. seleccidn de las mismas 'y
aplica un procedimiento.
b. Realizar la configuracion . . Realiza la configuracién Realizar la configuracion basica | Realizar la configuracion
L. . No realiza Realiza de forma . . . o .
basica de centralitas incompleta basica de centralitas de centralitas localmente y de | basica de centralitas 1% Todos
localmente y de forma Inc localmente y de forma forma remota. Propone | localmente y de forma remota. °
remota. soluciones avanzadas Propone soluciones adaptadas
remota. a las necesidades del cliente.
c. Efectuar medidas, ajustesy No efectua Efectia de forma Efectuar medidas, ajustes y Efectuar medidas, ajustes y | Efectuar medidas, ajustes vy
ensayos de funcionamiento. incompleta ensayos de funcionamiento. | ensayos .de funcionamiento ensayos de funcionamiento 9% Todos
comprendiendo los valores. entendiendo los valores vy

proponiendo soluciones sobre
las mismas.
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d. Interpretar los resultados No ha interpretado Los interpreta de forma Interpreta los resultados Interpreta los resultados Interpreta los resultados Todos
obtenidos en las medidas. parcial obtenidos en las medidas. obtenidos en las medidas. obtenidos en las medidas. 2%
Relacionando su naturaleza Relaciona su naturalezay
estable un diagndstico.
e. Verificar la comunicacion No verifica Verifica de forma Verifica la comunicacién Verifica la comunicacién entre Verifica la comunicacion entre
entre los equipos fijos y el incompleta entre los equipos fijos y el los equipos fijos y el proveedor | los equipos fijos y el proveedor 2% Todos
proveedor de servicio. proveedor de servicio. de servicio. Utilizando un de servicio. Utiliza un
procedimiento. procedimiento y determina la
calidad de servicio.
f. Verificar las condiciones de No verifica Verifica de forma Verifica la comunicacién Verificar las condiciones de Verificar las condiciones de Todos
radiacién y cobertura. incompleta entre los equipos fijos y el radiacién y cobertura. radiacién y cobertura.Utiliza 2%
proveedor de servicio. Utilizando un procedimiento. un procedimiento y determina
la calidad de servicio.
g. Establecer comunicacion No establece Establece conexiones de Establecer comunicacién Establecer comunicacién entre | Establecer comunicacién entre Todos
entre equipos radio celulares, forma incompleta entre equipos radio equipos radio celulares, con la equipos radio celulares, con la
con la red troncal y entre celulares, con la red troncal red troncal y entre estaciones red troncal y entre estaciones 2%
estaciones base. y entre estaciones base. base con los estdndar de base con calidad y determina °
calidad su excelencia
h. Elaborar el informe de No elabora No elabora Elabora el informe de puesta | Elabora el informe de puesta | Elabora el informe de puesta
puesta en servicio. en servicio. en servicio y establece un | en ser.vicio, docurTlentado, 9% Todos
indice. estableciendo un indice y un
banco de preguntas
frecuentes.
a. Se ha realizado el plan de No realiza Realiza de forma parcial Realiza el plan de Realiza el plan de intervencién Realiza el plan de intervencion Todos
intervencién en el sistema para intervencion en el sistema en el sistema para ladetecciéon | en el sistema para la deteccién
la deteccién de fallos y averias. para la deteccion de fallos y de fallos y averias, y establece de fallos y averias, 1%
averias. un indice. estableciendo un indice y un
banco de preguntas
frecuentes.
b. Se han realizado No realiza Realiza de forma Realiza pruebas y medidas Realiza pruebas y medidas Realizar pruebas y medidas Todos
pruebas y medidas seglin incompleta segun la tipologia del segun la tipologia del sistema. segun la tipologia del sistema.
sistema. Comprendiendo los valores Entendiendo los valores y 2%

la tipologia del sistema.

proponiendo soluciones sobre
las mismas.
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c. Se han propuesto hipétesis No propone !’ropone de forma Propone hipétesi§ de las Propone hipétesis. de las Proponer hipc’)tesi.s de las
K incompleta causas y repercusiones de causas y repercusiones de las causas y repercusiones de las Todos
de las caus,as y repercusiones las averias. averias. Estableciendo su averias. Establece su
de las averias. naturaleza naturaleza y relaciona la causa
efecto.
d. Se han aplicado técnicas de No aplica Aplica de forma parcial Aplica técnicas de Aplica técnicas de diagndsticoy | Aplica técnicas de diagndstico
diagndstico y localizacion de diagndstico y localizacion de | localizacion de averias segln y localizacion de averias segin
averias segln tipologia y averias segun tipologia y tipologia y caracteristicas. tipologia y caracteristicas. Todos
L. caracteristicas. Estableciendo su naturaleza Establece su naturaleza y
caracteristicas. relaciona la causa efecto.
e. Se han interpretado las No interpreta Interpreta de forma Interpreta las medidas Interpreta las medidas Interpreta las medidas
medidas realizadas, incompleta realizadas, sefialando las realizadas, sefialando las realizadas, sefialando las
sefialando las diferencias diferencias obtenidas y diferencias obtenidas y diferencias obtenidas y Todos
obtenidas y justificando los justificando los resultados. justificando los resultados. justificando los resultados. .
Estableciendo su naturaleza Establece su naturaleza 'y
resultados. relaciona la causa efecto.
f. Se han realizado las No realiza Realiza de forma parcial Realiza las operaciones de Realiza las operaciones de Realiza las operaciones de
operaciones de mantenimiento de acuerdo mantenimiento de acuerdo con | mantenimiento de acuerdo
mantenimiento de acuerdo con los p.rocedimientos los procgdimientos con los p.rocedimientos Todos
con los procedimientos establecidos. establecidos. Los documenta establecidos. Los documenta y
propone procedimientos
establecidos. alternativos
g. Se han utilizado las No utiliza Utiliza de forma Utilizar las herramientas Utilizar las herramientas Utilizar las herramientas
herramientas adecuadas para incorrecta adecuadas para detectary adecuadas para detectar y adecuadas para detectar y
. corregir problemas en el corregir problemas en el corregir problemas en el Todos
detectar y corregir prob!emas sistema de telefonia. sistema de telefonia. Las usa sistema de telefonia. Las usa,
en el sistema de telefonia. de forma correcta. guarda y almacena de forma
correcta
h. Se han No documenta Documenta de forma Documenta las Documenta las intervenciones. | Documenta las intervenciones. Todos
documentado las parcial intervenciones. Las archiva para un banco de Las archiva y crea un banco de
intervenciones. errores errores
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La ponderacién de cada Resultado de Aprendizaje a efectos de obtener la nota final

del curso queda establecida como se indica en la siguiente tabla:

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

PONDERACION

RA1. Configura sistemas privados de telefonia convencional,

. . . ) 20%

determinando los servicios y seleccionando equipos y elementos.

RA2. Configura sistemas de telefonia de voz sobre IP, determinando los 0%
servicios y seleccionando equipos y elementos.

RA3. Caracteriza sistemas de radiocomunicaciones para telefonia,
identificando su estructura y analizando el funcionamiento de los 5%
equipos que la integran.

RAA4. Instala estaciones base, interpretando planos y esquemas, aplicando 59
técnicas especificas de montaje y configurando equipos.

RAGS. Instala sistemas de telefonia, integrando tecnologias y servicios y 20%
configurando sus equipos y elementos.

RAG6. Verifica la puesta en servicio de instalaciones de telefonia, 0%
efectuando medidas y configurando los equipos de comunicaciones.

RA7. Mantiene sistemas de telefonia, efectuando mediciones y 5%
corrigiendo averias o disfunciones.

RA8. Cumple las normas de prevencion de riesgos laborales y de
protecciéon ambiental, identificando los riesgos asociados, las medidas 5%

y equipos para prevenirlos.

O de forma equivalente, la ponderacién de cada unidad de trabajo a efectos de

obtener la nota final del curso queda establecida como se indica en la siguiente tabla:

UNIDADES DE TRABAJO

PONDERACION

1. Sistemas de telefonia convencional 20 %
2. Sistemas de telefonia de voz sobre IP 20 %
3. Sistemas de radiocomunicaciones 5%
4. Normas de prevencién de riesgos laborales y ambientales 5%
5. Instalacién de estaciones base 5%
6. Instalacidn, puesta en servicio y mantenimiento de sistemas de 45 %

telefonia
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6.5

6.5.1

Evaluacion convocatoria ordinaria

La nota de cada unidad se obtendra como la media ponderada de las notas obtenidas,
a través de los instrumentos de evaluacién correspondientes, de cada uno de los criterios de
evaluacién correspondientes a dicha unidad durante el proceso de evaluacidn continua.

Las Unidades de Trabajo se puntuaran entre 1y 10 puntos.
El alumno superard la unidad de trabajo cuando la puntuaciéon obtenida en dicha
unidad sea igual o superior a 5 puntos.

La nota de la evaluacién se obtendra como la media ponderada de las unidades de
trabajo que se han completado durante esa evaluacién. Si alguna de las unidades tuviera una
calificacion inferior a 5 puntos, la nota de la evaluacién serd como mdaximo de 4 puntos,
estando por tanto suspensa.

La calificacién final del mddulo se obtendrd como la media ponderada, segun el
apartado 6.4, de las notas obtenidas en cada una de las unidades de trabajo. Si alguna de las
unidades tuviera una calificacién inferior a 5 puntos, la calificacion del médulo serd como
maximo de 4 puntos, estando por tanto suspenso.

El alumno superard el médulo cuando obtenga una calificacidn final igual o superior a
5 puntos y esta calificacion se obtendra como la media ponderada, segun el apartado 6.4, de
las notas obtenidas en cada una de las unidades de trabajo (siendo equivalente a la media
ponderada de los resultados de aprendizaje, segin se muestra en el apartado 6.4). Si alguna
de las unidades tuviera una calificacién inferior a 5 puntos, la calificacién del mdédulo sera

como maximo de 4 puntos, estando por tanto suspenso.

Si durante el proceso de evaluacidn continua el alumno supera todas las unidades de
trabajo con una puntuacién igual o superior a 5 puntos, se considera el médulo superado con
la calificacién obtenida segun el apartado anterior.

En caso de que durante el proceso de evaluacién continua el alumno no supere todas
las unidades de trabajo, deberd presentarse a la recuperacion ordinaria del modulo a fin de
superar aquellas unidades que tenga pendientes, tal y como se indica en el apartado 6.5.1

Recuperacién convocatoria ordinaria

Aquellos alumnos/as que no superen alguna de las unidades que componen este
maodulo a lo largo del proceso de evaluacidn continua, deberan realizar nuevas pruebas de
evaluacidn correspondientes a dichas unidades.

A tal fin, el profesor propondrd ejercicios y/o actividades de recuperacion
individualizados, referidos a los contenidos en los que no se haya alcanzado la suficiencia, y
similares a las actividades de ensefianza-aprendizaje desarrolladas en clase a lo largo de la
evaluacion.

La recuperaciéon de estas unidades no superadas a lo largo del proceso de evaluacion
continua se fijara para la tultima semana lectiva previa a la evaluacidn final ordinaria.

El profesor informara a los alumnos implicados de las fechas para dicha recuperacién y
de las unidades que tienen pendientes de superar.
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6.6 Evaluacion convocatoria ordinaria de recuperacion.

Aquellos alumnos que no hayan conseguido superar el médulo en la convocatoria
ordinaria, dispondran de una segunda oportunidad en la convocatoria ordinaria de
recuperacién. Durante este periodo, el alumno deberd superar aquellas unidades de trabajo
que tenga suspensas (con calificacion inferior a 5 puntos).

El profesor informara a los alumnos implicados de las unidades que tienen pendientes

de superar.

6.7 Evaluacion por pérdida de la evaluacién continua

Para los alumnos que hayan perdido el derecho a evaluacién continua por faltas de

asistencia en porcentaje superior al 30%, se realizara una prueba tedrico-practica la dltima

semana lectiva previa a la evaluacién final ordinaria de junio de primer curso.

El profesor informara a los alumnos implicados de la fecha y caracteristicas de la

prueba.

6.8 Evaluacion del modulo cuando esté pendiente del curso anterior

Para la recuperacion del moédulo se realizard un examen tedrico-practico la ultima
semana lectiva previa a la evaluacidn final ordinaria de marzo de segundo curso.

El profesor informara a los alumnos implicados de la fecha y caracteristicas de la

prueba.

7 Conocimientos y aprendizajes minimos necesarios para alcanzar la

evaluacion positiva

Los conocimientos y aprendizajes que el alumnado debe tener, como minimo,
para aprobar o superar el médulo en cuestién seran los siguientes:

RESULTADOS
DE
APRENDIZAJE

CONOCIMIENTOS Y APRENDIZAJES MINIMOS

a) Redes publicas de comunicaciones. Modelo de red. Capa de transporte: subcapas de transito,
acceso y de cliente.

b) Conmutacién, encaminamiento y sefalizacion telefénica. QoS. Trafico.

c) Transmision en telefonia.

d) Transmisidn analdgica y transmision digital. Lineas y medios de transmision.

e) Regulaciéon y modalidades de acceso. Telefonia local, cable y banda ancha.

f)  Proveedores de servicios de telefonia.

RA1. Configuracion de
sistemas de telefonia

g) Tecnologias e interfaces de acceso. Cable. HFC (Hibrido de Fibra y Coaxial). Pares de cobre.
Lineas analdgicas y digitales. Jerarquias (banda estrecha y ancha). xDSL. Fibra. FTTx, ATM, SDH, PON.
Radio, WLL (Bucle Local Inaldmbrico), DECT. Medidas.

fija. h) Sefializacion. Medidas. Normativa.

i) Terminadores de red de acceso. Acceso basico. Acceso primario.
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j)  Medidas.

k)  Linea de usuario. Topologia. Conectividad.

1) Normativa. Red de usuario.

m) Centralitas privadas de conmutacion. Equipos.

n) Terminales. Fax. Funcionamiento y campos de aplicacion.

o) Centralitas inaldmbricas. Tipos. DECT. Planificacion de estaciones base. Enlaces GSM.

p) Representacion grafica de sistemas de telefonia. Simbologia.

a) Aplicaciones informaticas para VolP.

b) Telefoniay redes IP. Caracteristicas de la VolP.

c) Analisis de servicios de telecomunicaciones VolP.

d) Protocolos abiertos para la sefializacion. Auditoria de red. Caracterizacion de la voz humana.
RA2. Configuracion de Algoritmos de codificacion y decodificacion (Codecs).

f;lefom’a de voz sobre e) Protocolos de comunicacién VolP. H323. SIP. IAX. Otros. Configuracion. Caracteristicas.

f)  Transporte en tiempo real y redes IP. RTP y RCTP. RTP y NAT.

g) PBX para telefonia IP.

h)  Proxysy enrutadores. Direccionamiento IP. Configuracion.

i)  Garantia de calidad de un sistema VolP. Analisis de seguridad en la red VolP.

j) Tarjetas, adaptadores y terminales. Teléfonos IP. Pasarelas (gateways) y adaptadores.

a) Normativas y reglamentos especificos. Niveles de exposicidn y radicacidon de emisiones
radioeléctricas.
b) Niveles de exposicion y radicacién de emisiones radioeléctricas.

c) Sistemas de radiocomunicaciones.

RA3. Caracterizacién de | d) Redes moviles y fijas. Arquitectura de redes por capas. Tecnologias y servicios. Estandares.

sistemas de e) Seguridad en las comunicaciones. Sistemas de inhibicién. Redes de acceso via radio en
radiocomunicaciones servicios fijos terrestres. Estaciones base transportables. Radioenlaces analdgicos y digitales.
para telefonia

f) Telefonia via satélite. Constelaciones. Caracteristicas. Infraestructuras satelitales.

g) Instalaciones asociadas. Sistemas radiantes. Sistemas de alimentacidn en continua y alterna.
Sistemas de alimentacién ininterrumpida. Grupos electrégenos y placas solares.

h) Interfaces fisicos. Interfaz radio.

i) Configuracion de los equipos de radiocomunicaciones para telefonia. Software de control.

j) Redes fijas y méviles de radiocomunicaciones. Caracteristicas.

k) Sistemas y equipos de acceso remoto. Telecontrol. Médems cableados e inalambricos.

a) Herramientas y medios de montaje para instalaciones de estaciones base.

b) Interpretacion de planos para el replanteo.

c) Montaje de equipos para telefonia mdvil y celular. Estaciones base. Células y microcélulas.
GSM/GPRS/UMTS. Antenas. Transceptores de acceso remoto.

d) Cableado especifico de estaciones base.

RA4. Instalacion de -
estaciones base e) Conexionado fisico de equipos de estaciones base. Interfaces.

f)  Conexionado de medios de transmision de redes fijas y moviles.

g) Configuracién de equipos y redes de radiocomunicaciones (telefonia celular). Software de
control. Parametros y herramientas de configuracion en redes fijas y moviles.

h)  Técnicas de seguimiento y control del montaje. Aplicacion de planes de calidad y seguridad.

i)  Documentacién de montaje.

a) Herramientas y medios de montaje para instalaciones de telefonia.

b) Interpretacion de planos para el replanteo. Conexionado fisico de sistemas de telefonia.
Interfaces y terminadores de red. Centralitas. Terminales fijos e inaldambricos.

c) Conexionado de medios de transmisidn de redes fijas y moéviles. Redes de usuario.
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RAS. Instalacion de
sistemas de telefonia

d) Instalacidn de sistemas de telefonia. Técnicas de integracion de sistemas de telefonia.
Proveedores de servicio. Conexiones.

e) Centralitas celulares (DECT). Antenas. Sistemas de alimentacion.

f)  Configuracion de servicios en centralitas y terminales. Direccionamiento. Seguridad en las
comunicaciones inaldmbricas. Inhibidores.

g) Software de VolP. Clientes de VolP. Teléfonos web (webphone). Teléfonos méviles. Otros
dispositivos moviles.

h) Instalacién de sistemas de telefonia via satélite Terminales. Antenas. Configuraciény
direccionamiento de terminales via satélite.

i) Convergencia de la telefonia via satélite con la telefonia celular y TolP.

j) Operadores de telecomunicaciones.

RAG6. Puesta en servicio
de instalaciones de
telefonia

a) Instrumentacion. Caracteristicas. Analizador de radiocomunicaciones 2G, 2,5G, 3G, UMTS,
WIMAX. Analizador de trafico y protocolos. Otros.

b) Técnicas de verificacion de sistemas de telefonia.

c) Parametros basicos de configuracion de sistemas de telefonia fija y movil. Software de
programacion, configuracién y control.

d) Configuraciones local y remota.

e) Medidas en telefonia. Visualizacion y medidas de interfaces de telefonia y terminadores de
red. Monitorizacidn del trafico.

f) Técnicas de verificacion de la funcionalidad en telefonia fija y VolP.

g) Medidas en estaciones base celulares. Transmision. Niveles de sefial. Radiacién. Zonas de

cobertura. Equipos TETRA. Terminales portatiles y moviles.

h) Documentacion de puesta en servicio de sistemas de telefonia. Hojas de pruebas y
aceptacion.

RA7. Mantenimiento de
instalaciones y sistemas
telefénicos

a) Planes de mantenimiento. Técnicas de ejecucidn. Inspecciones y revisiones periddicas.

b) Mantenimiento de sistemas de telefonia. Funcidn, objetivos, tipos. Impacto en el servicio.

c) Averias tipo en las instalaciones de telefonia.

d) Partes de averias. Organizacion de las intervenciones.

e) Técnicas de localizacién de averias en sistemas de telefonia. Accesos remotos y telecontrol.

f)  Diagndstico y reparacion de averias. Analisis de protocolos.

g) Medidasy ensayos. Niveles de sefial. Cobertura. Interferencias y perturbaciones.

h)  Sustitucién de equipos. Compatibilidades.

i) Restablecimiento de la funcionalidad.

j) Documentacion de mantenimiento. Historicos de averias.

k)  Seguridad y calidad en el mantenimiento de sistemas de telefonia.

RAS8. Prevencion de
riesgos laborales y
proteccion
medioambiental

a)  Normativa de prevencion de riesgos laborales relativa a los sistemas de telefonia.

b)  Prevencién de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento.

c¢)  Equipos de proteccién individual. Caracteristicas y criterios de utilizacion. Proteccidn colectiva.
Medios y equipos de proteccion.

d)  Normativa reguladora en gestién de residuos.
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8 Materiales y Recursos didacticos

8.1 ElAula

El mdédulo se impartira en el aula CO2 con las siguientes caracteristicas:

a) Instalaciones:

1)
2)

3)

4)

Instalacidn eléctrica general protegida y por puesto de trabajo.

Instalacidn de una red local Ethernet, con un equipo informatico por puesto de
trabajo.

Veinte ordenadores dotados del siguiente software:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
Pizarra veleda.

Windows 10 y una distribucién Linux

Un programa bdsico de simulacidon Redes bajo Windows.
Un programa de disefo de Infraestructuras de Redes.

Un programa para Configurar y programar Centrales PBX.
Un programa para hacer presupuestos.

Un paquete de software ofimatico.

Conexion a internet.

b) Instrumentacion:

1.

2
3
4.
5

0 0 N o

Multimetros digitales.

Un certificador de cableado.

Una fusionadora de fibra dptica.

Dos maletines con herramientas para trabajar con fibra éptica.

Dos armarios rack de 19” y 15U con panel de parcheo de 24 tomas, regleta de
alimentacion, guia cables.

Dos switch de 24 puertos no gestionables.
Dos switch de 24 puertos gestionables.
Dos Puntos de acceso inaldmbricos.

Cinco Router inaldmbricos.

. Cinco Switchs de 8 puertos.

. Diez Terminales VolP.

. Cinco Entrenadores de centralitas telefdnicas.

. Quince terminales telefdénicos.

. Conexién a internet.

. Tornilleria, tacos, bridas de velcro, arandelas, etc.

. Canaletas y tubos de distintos tamarios, y caracteristicas.
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c) Herramientas:
1. Quince equipos de herramientas (destornilladores, alicates, tijeras,
crimpadoras e insertadoras, corta ingletes, sierras, comprobadores de
cableado, soldadores de estaino).

2. Equipos y maquinas para canalizacion de uso colectivo: (taladradora, sierra de
calar, juego de brocas, ingletadora ...)

d) Equipo de audiovisuales:

a) Ordenadores.
b) Cafidn electrdnico.

c) Pantalla para proyeccion.

Las TICs serdan ampliamente utilizadas mediante:

- Los equipos informaticos que estan conectados en red local y disponen de acceso
a Internet. Dichos equipos se utilizaran, tanto para la realizacion de los informes-
memoria de las actividades practicas, como para la busqueda e investigacion de
datos relacionados con el médulo, como paginas especializadas de sistemas de
telefonia, consulta de catalogos comerciales, etc.

- Se utilizaran las plataformas educativas Google Classroom y Aula Virutal para el
intercambio de material con los alumnos y la realizacién de actividades,
memorias, cuestionarios, encuestas, etc.

- Se utilizaran todas las aplicaciones y materiales propios de los contenidos del
madulo.

8.2 Bibliografia
A los alumnos se les ha pedido como libro de consulta para el curso:
TELEFONIA FIJA 'Y MOVIL
EDICIONES PARANINFO
Autor: Enrique del Rio Ruiz.

ISBN: 9788413666341

9 Actividades Complementarias y Extraescolares

El plan de actividades se expone en el bloque general de la programacion del ciclo y, con
caracter general, se coordinaran conjuntamente con cualquier médulo perteneciente a
los ciclos formativos de la familia profesional.
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